
[Miejscowość, data] 
 
[Nazwa i adres ubezpieczyciela] 
 
WNIOSEK O UDOSTĘPNIENIE AKT SZKODY 
Nr szkody: [numer szkody] 
 
Ja, niżej podpisany/a [imię i nazwisko], legitymujący/a się 
dowodem osobistym [seria i numer], jako ubezpieczony/poszkodowany 
w szkodzie numer [numer szkody], wnoszę o udostępnienie mi pełnej 
dokumentacji zgromadzonej w toku postępowania likwidacyjnego 
dotyczącego ww. szkody. 
 
ZAKRES ŻĄDANYCH DOKUMENTÓW: 
 
1. Kosztorys naprawy sporządzony przez ubezpieczyciela 
2. Protokół oględzin z dnia [data oględzin] 
3. Dokumentacja fotograficzna wykonana przez rzeczoznawcę 
4. Decyzja wraz z uzasadnieniem 
5. Ekspertyzy i opinie specjalistyczne 
6. Wszelka pozostała dokumentacja zgromadzona w aktach szkody 
 
PODSTAWA PRAWNA: 
 
Zgodnie z art. 29 ust. 6 Ustawy o działalności ubezpieczeniowej i 
reasekuracyjnej zakład ubezpieczeń udostępnia ubezpieczającemu, 
ubezpieczonemu, osobie występującej z roszczeniem lub uprawnionemu 
z umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu 
ustalenia odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń lub wysokości 
odszkodowania lub świadczenia. Osoby te mogą żądać pisemnego 
potwierdzenia przez zakład ubezpieczeń udostępnionych informacji, 
a także sporządzenia na swój koszt kserokopii dokumentów i 
potwierdzenia ich zgodności z oryginałem przez zakład ubezpieczeń. 
 
Jako osoba, której dane dotyczą, mam prawo dostępu do moich danych 
osobowych na podstawie art. 15 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych (RODO). 
 
Proszę o przesłanie kopii dokumentów w formie elektronicznej na 
adres e-mail: [adres e-mail] lub w formie papierowej na adres: 
[adres korespondencyjny]. 
 
Z poważaniem, 

[Podpis] 

 


