
[Miejscowość, data] 
[Nazwa i adres ubezpieczyciela] 
Nr szkody: [numer szkody] 
 
ODWOŁANIE OD DECYZJI 
 
Jako ubezpieczony/poszkodowany nie zgadzam się z decyzją z dnia 
[data decyzji] dotyczącą wysokości odszkodowania ustalonego na 
kwotę [kwota] zł za szkodę powstałą w dniu [data szkody] w wyniku 
[przyczyna szkody]. 
 
Wnoszę o ponowne rozpatrzenie sprawy i zwiększenie kwoty 
odszkodowania do [kwota] zł. 
 
UZASADNIENIE: 
 
1. Ubezpieczyciel w kosztorysie nie uwzględnił następujących 
uszkodzeń: 
   - [wymień pominięte uszkodzenia] 
 
2. Zastosowano zaniżone stawki robocizny wynoszące [kwota] zł/h, 
podczas gdy rzeczywisty koszt usług remontowych w mojej okolicy 
wynosi [kwota] zł/h, co potwierdza załączona oferta lokalnej firmy 
remontowej. 
 
3. Ubezpieczyciel zaproponował naprawę elementów, które zgodnie z 
technologią wymagają wymiany. 
 
4. Nie uwzględniono kosztów [wymień pominięte koszty, np. 
osuszania, sprzątania, utylizacji]. 
 
5. [Inne zastrzeżenia] 
 
Na podstawie art. 361 § 2 Kodeksu cywilnego, poszkodowany ma prawo 
do pełnego odszkodowania, obejmującego zarówno straty, które 
poniósł, jak i korzyści, które mógłby osiągnąć, gdyby mu szkody 
nie wyrządzono. Orzecznictwo sądowe potwierdza, że odszkodowanie z 
ubezpieczenia majątkowego powinno umożliwiać przywrócenie stanu 
majątkowego sprzed szkody. 
 
W załączeniu przekazuję: 
1. Kosztorys niezależnego rzeczoznawcy/wykonawcy 
2. Dokumentację fotograficzną szkód 
3. [Inne dokumenty] 
 
Proszę o pisemną odpowiedź w ustawowym terminie 30 dni. 
Z poważaniem, 

[Podpis] 



 


